
88.0%

4.0%
8.0%

①お子様の活動スペースは

十分に確保されているか

はい

どちらともいえない

いいえ

未回答

88.0%

4.0% 8.0%

②配置・専門性

はい

どちらともいえない

いいえ

未回答
64.0%

16.0%

0.0%

20.0%

③設備・バリアフリー

はい

どちらともいえない

いいえ

未回答

96.0%

0.0%

④意見の反映

はい

どちらともいえない

いいえ

未回答

92.0%

8.0%

⑤プログラムの多様性

はい

どちらともいえない

いいえ

未回答

32.0%

12.0%

16.0%

40.0%

⑥児童館等との交流

はい

どちらともいえない

いいえ

未回答

88.0%

⑦支援の内容・料金について

説明がなされたか

はい

どちらともいえない

いいえ

未回答

84.0%

12.0%

0.0%

⑧子どもの状況や課題を

共有できているか

はい

どちらともいえない

いいえ

未回答

88.0%

0.0%

⑨適時面談や育児に関する助言が

行われたか

はい

どちらともいえない

いいえ

未回答

36.0%

44.0%

8.0%

⑩保護者同士の連携は

支援されているか

はい

どちらともいえない

いいえ

未回答 64.0%

4.0%

32.0%

⑪苦情対応について

迅速な対応がされているか

はい

どちらともいえない

いいえ

未回答

96.0%

4.0%0.0%

⑫お子様や保護者様と意思疎通の

配慮がなされているか

はい

どちらともいえない

いいえ

未回答

88.0%

4.0%
0.0%

8.0%

⑬活動報告等を発信しているか

はい

どちらともいえない

いいえ

未回答

84.0%

8.0%

⑭個人情報の取り扱いについて

注意されているか

はい

どちらともいえない

いいえ

未回答

84.0%

4.0%

0.0%
12.0%

⑮各種マニュアルについて

周知・説明されているか

はい

どちらともいえない

いいえ

未回答

80.0%

0.0%

0.0%

20.0%

⑯避難訓練は定期的に

実施されているか

はい

どちらともいえない

いいえ

未回答

96.0%

0.0%4.0%

⑰お子様は通園を

楽しみにしていますか

はい

どちらともいえない

いいえ

未回答

100.0%

0.0%

⑱支援内容について満足しているか

はい

どちらともいえない

いいえ

未回答
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